Altalanos szerzédési feltételek

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazza a Parfiimmania (tovabbiakban Webaruhéz) hasznalatanak
feltételeit. Csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvényiinek
tekinti magéara nézve. Jelen dokumentum nem kerlil iktatasra, megkotése kizarélag elektronikus formaban torténik meg,

nem mindsll irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal.

Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a kdvetkezé weboldalrdl: https:/www.parfummania.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Letdlthetd, tovabba barmikor kinyomtathatd az alabbi linkrdl: https://www.parfummania.hu/data/docs/aszf.pdf

A Webaruhaz cime: https://www.parfummania.hu/

A Webaruhaz lizemeltetdjének (tovabbiakban Szolgaltatd) adatai:

Szolgaltatd neve: THE NEW NEXPERT Kit.
Szolgéltatd székhelye:
1223 Budapest, Rozsakert utca 3-11. 1. ép. A. Ihaz. 3. em. 1.*
*Szamlazasi cim, NEM postazasi!
Cégjegyzékszama: 01-09-386990
Addszama: 28981301-2-43
Nyilvantartast vezetd hatdsag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsag
A szerz6dés nyelve: magyar
Ugyfélszolgalat elérhetdségei:
Telefon (munkanapokon 9-17 draig): +36 20/267 5125

E-mail: info@parfummania.hu

Az email cimre kildétt levelekre (mennyiségtél fiiggéen)1-3 munkanapon belil valaszolunk.

Az altalanos szerzddési feltételek elfogadasa

A jelen Szabéalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabélyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado,
kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. trvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal ésszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. (Elker.
tv.) térvény, valamint a fogyaszt6 és a vallalkozas kézotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiildn kikétés nélkil is
iranyadok.
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A vasarlas soran, ha a Webaruhaz szolgéltatasait igénybe kivanja venni, akkor kételes elfogadni a jelen dokumentum
feltételeit, amit a rendelés véglegesitésekor lathato jelld négyzet kivalasztasaval tehet meg. Az ASZF elfogadasa esetén

a Szolgaltat6 és a Vevd kdzott szerzédés jon létre.
Ha a Vevé az ASZF-ben foglaltakat nem fogadija el, akkor nem veheti igénybe a Webaruhaz szolgaltatasait, nem kildheti

el megrendelését.

Altalanos informaciok

A Webéruhaz parfumdket, szépségapolasi-, higiéniai- és aromaterapias termékeket forgalmaz.

A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostdl, illusztracioként szerepelhetnek. Szolgaltaté nem

vallal felelésséget a Webaruhazban megjelend kép és a termék tényleges kinézete miatti kiilonbdz8ség miatt.

A Webaruhazban talalhatd termékadatok, fotok, leirdsok a Szolgaltato tulajdonat képezik, ezért azok tdmeges

dsszegylijtése, lementése, taroldsa csak a Szolgaltatd elézetes engedélyével lehetséges.

A megjelenitett termékek kizardlag online, a https://www.parfummania.hu/ weboldalon keresztil rendelhetéek meg, vagy a

Webaruhaz telefonos lgyfélszolgalata segitségével.

A Webaruhaz raktarkészlettel nem rendelkezik. A termékek a Webaruhazban leadott rendelések alapjan keriilnek

beszerzésre hivatalos disztributoroktol.

A raktarkészlet hianya miatt el6fordul, hogy a Webaruhazban rendelhet6 termék id6kdzben elfogy a beszerzési forrasnal,
melyrél a Szolgaltato is csak utdlag szerez tudomast. Ebben az esetben az igyfélszolgalat telefonon értesiti a Vevét a
készlethianyrdl, melynek soran a Vevé eldontheti, hogy modositja rendelését, var a hianyzd termékre, vagy eléll a hianyzd

termékre vonatkozo igényétdl.

Visszaigazolas:
A megrendelés leadasa utdn néhany percen bellil a megrendelés beérkezésérdl a Webaruhéz rendszere automata
visszaigazold levelet kld a Vevé altal megadott e-mail cimre. Amennyiben ezt nem torténik meg, ellenérizze a
levélszemét (spam) mappat, illetve gmail fidk esetén a proméciok flilon talalhato leveleket. Ha egyik helyen sem talalhato,
érdeklddjon a Webaruhaz ligyfélszolgalatan. A megrendelést a teljesitésig szabadon és kdvetkezmény nélkil

modosithatja, illetve lemondhatja. A médositasra/triésre telefonon és e-mailben is van méd.
A megrendelések teljesitési ideje:

A rendelések teljesitési ideje 2-5 munkanap. Egyes termékek (elsésorban kozmetikumok) esetében a szallitasi id6 ettél

eltérhet, azonban errél a Vevo tajékoztatast kap telefonon.
Személyes atvétel:

A Webaruhaz sem raktarkészlettel, sem Uzlethelységgel nem rendelkezik, igy személyesen torténd atvételre nincs

lehetdség.


https://www.parfummania.hu/

Arak
Termékek arai
A Webaruhazban feltiintetett arak érvényes fogyasztoi arak, melyek a torvényben elsirt AFA-t tartalmazzak. A
visszaigazolast kévetéen a rendelés fizetendd végdsszege nem valtozik. A legnagyobb gondossag mellett is eléfordulhat
azonban, hogy a Webaruhazban technikai hiba miatt a termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becslilt aratol
jelentésen eltérd, téves ar jelenik meg. llyen esetben a Szolgaltatd nem kételes a terméket hibas aron szallitani. Az aru
elklldése el6tt az tgyfélszolgalat egyeztetés céljabol telefonon megkeresi a Vevét, felajanlja a helyes aron torténd

szallitast, amelynek ismeretében az Vevd elallhat vasarlasi szandékatol.

Hibas ar esetén feltlind értékaranytalansag all fenn a termék valddi és feltiintetett ara kozott, amit egy atlagfogyasztonak
azonnal észlelnie sziikséges. A Polgari Torvénykonyvrdl szalé 2013. évi V. térvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek
akaratanak kdlcs6nos és egybehangzé kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a
szerz6déses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat kélcsondsen és egybehangzdan kifejezd nyilatkozat, abban az
esetben nem beszélhetiink érvényesen létrej6tt szerzédésrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek fakadnénak. Ennek

alapjan a hibas/téves aron visszaigazolt megrendelés semmis szerzédésnek tekintendé.

Szallitasi dij, utanvét dij, egyeb kéltségek
Parflim illetve parfum szett vasarlésa esetén a hazhozszallitds az egész orszég terlletére, 6sszeghatartdl fuggetlendl
INGYENES.
Parfimos kiegészitétermékek (after shave, dezodor, tusfiirdd, testapold...stb.), illetve minden kozmetikai, smink,
hajapolasi és wellness termék rendelése esetén, amennyiben a rendelés dsszege meghaladja a 20000Ft-ot, VAGY ha a
rendelésben szerepel LEGALABB EGY parfiim vagy parfiim szett, akkor INGYENES a kiszallitas.

Ellenkez6 esetben 990 Ft-ot kell fizetni a szallitasért.

Utanvétes fizetési mod vélasztasa esetén fliggetlenll annak modjatdl - tehat akar készpénzes akar bankkartyas -, 699 Ft
kezelési koltség kerul felszamolasra.

El6re torténd, tehat az Online bankkartyas fizetés esetén a fizetési moéd INGYENES.

Amennyiben a Webaruhazban hiba vagy hianyossag 1ép fel a termékeknél vagy az araknal, Szolgaltaté fenntartja a jogot a
korrekciora. llyen esetben a hiba felismerése illetve modositasa utan az Ugyfélszolgalat azonnal tajékoztatja a Vevét az Uj

adatokrdl. A Vevd ezt kovetben még egyszer megerésitheti a megrendelést, vagy eléllhat a szerzddéstél.

Regisztracio, adatok védelme

A rendelés leadasahoz a Webaruhazban regisztracié nem kotelezé.

Regisztraciora a féoldal jobb felsé sarkaban talalhaté Felhasznal6i menl ikonra kattintva az ott talalhaté adatlap
kitoltésével, vagy a rendelés leadas folyamataba beagyazva van lehet6ség. A Felhasznal6i menu alatt a vezetéknév, a
keresztnév, egy valds e-mail cim és egy valasztott jelsz6 megadasa szilkséges. Az adatok megadasat kdvetéen
szilkséges az Altalanos Szerzédési Feltételeket elfogadasa, illetve a Weboldalon kdzzétett Adatvédelmi nyilatkozat

feltételeinek megismerése és elfogadasa, az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezelésekhez val6 hozzajarulas.



VégUl a Regisztralok gombra kattintva létrejon a Regisztracio, melyrél visszaigazold Gizenetet klldiink a megadott e-mail
cimre. A Regisztracio egyszerisitett médon, a Pénztar oldalon, a Kapcsolati adatoknél is 1étrehozhatd. Ehhez ki kell

pipalni a vonatkozd mezét, és a mar megadott kapcsolati adatokon fellil megadni egy valasztott jelszét.

e

esetben koteles a regisztraciot tordini. llyenkor a Vevd felhasznaloi fidkja eltavolitasra kerdl, viszont a mér leadott
rendeléseit ez nem érinti, azok adatainak torlését ez nem eredményezi. A felnasznaloi fiok eltavolitdsa utan annak

visszaallitasara tobbé nincs mad.

A Szolgéltaté minden esetben a Vevd altal megadott szamlazasi és szallitasi adatokkal dolgozik. Radikalis kézi
adatmddositast a Szolgaltatdo nem végez, kizarélag a Vevd telefonos, vagy e-mailes bejelentése/kérése alapjan, illetve
amennyiben valamiért nem felelnek meg az adatok, gy telefonon torténd értesitést/egyeztetést kovetéen. Nagyon fontos,
hogy az adatok pontosak legyenek, ez garantélja ugyanis az aru pontos célba érkezését és a pontos szamlazast. Az
adatok ellenérzésére, avagy adatmddositasra a rendelés leadasa kdzben és a leadast kdvetden is van mod, ez utébbihoz

azonban vegye fel a kapcsolatot e-mailen vagy telefonon a Webaruhaz tigyfélszolgalataval.

A Vev0 a vasarlas soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A vaséarlas soran megadott valétian, vagy mas
személyhez kothetd adatok esetén a Iétrejovo elekironikus szerzédés semmis. Szolgaltatd kizarja felelésségét,

amennyiben Vevé méas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgéltatasait.

A Szolgéltatét a Vevd altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve

egyéb problémaért, hibaért semminemii felel6sség nem terheli.

A Vevl az esetleges regisztracioval kapcsolatos adatmédositasokat koteles személyesen elvégezni, vagy pedig az

adatvaltozasait a Szolgaltatdnak bejelenteni.

A Vevé adatait a Szolgéltatd védett, biztonsagos adatbazisban tarolja, és megérzi, azonban azokat harmadik féinek nem
szolgaltatja ki. Ez aldl kivétel, ha a harmadik fél, a szerzédés szerint a megrendelés teljesitésében részt vesz (pl.
futérszolgélat). Ekkor azonban az alvallalkozok a Szolgaltato altal tadott személyes adatokat mas célra semmilyen
maédon nem jogosultak felhasznalni, illetve tovabbi személyeknek atadni. Az adatok felhasznalasa az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, tovabbé a 7. cikk rendelkezése alapjan, az adatvédelmi

torvény hatélyos szabalyozasanak megfeleléen torténik.
Az adatkezelési tajékoztatot elolvashatja/letdltheti itt:

https://www.parfummania.hu/data/docs/adatkezelesi_tajekoztato.pdf

Garancia

A Szolgaltaté kizérdlag hivatalos disztributorokkal all szerzédésben. Ugyanazokbdl a forrasokbol szerzi be a termékeket,

ahonnan a hagyomanyos boltok is, igy teljes mértékben garanciat vallal azok eredetiségére.

Ha véletlenul mégis valamilyen problémaja tdmad a termékkel, a kézhezvételtdl szamitott 14 naptari napon belil keresse
fel a Webaruhaz iligyfélszolgalatat (e-mailben, vagy munkanapokon 9-17 éraig telefonon), hogy egyeztessék a

reklamacios folyamat részleteit. (Csere, visszaszallitas, visszavasarias)
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A vevd jogai és kotelezettségei

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szdlé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet itt érhetd el.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelve itt érhet6 el.

Elallas joga
Vev6 a megrendelés leadasa, azaz a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolhatja elallasi jogat. Ezt az igényét jelezheti e-mailen vagy telefonon a Webaruhaz ligyfélszolgalatan. Ebben az

esetben semmilyen kéltségviselés nem terheli a Vevét.

Elallas és visszaterites
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a véllalkozas kézotti
szerzdések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Vevé a megrendelt
termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon belil indokolas nélkiil elallhat a vasarlastdl. Ebben az esetben a Webaruhaz
koteles a Vevd altal kifizetett dsszeget legkés6bb az elallast és az aru visszaérkezését kovetd 14 napon beliil

visszatériteni.

Elallas esetén felmeriilb kbltségek
Az elallasi jog gyakorlasa miatt termék visszaszallitasanak koltségét a Vevének kell viselnie.
Az elélldsi jog gyakorlasa esetén a Vevét a termék visszajutasanak koltségén kiviil mas kéltség nem terheli, kivéve, ha az
eléllasi hatéridd alatt a Vevé a terméket nem csak kiprobalta, hanem ezen felil is hasznalta. Ilyenkor a termék ebbél

fakadé értékcsdkkenésért a Vevd felelésséggel tartozik a Szolgaltatd felé.

Kellékszavatossag
Hibas vagy hibasan teljesitett termék atvétele esetén Vev a Szolgaltatéval szemben kellékszavatossagi igényt

érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv szabélyai szerint.

Vevl — vélasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

- kérhet termékcserét, kivéve, ha a Vev6 altal valasztott igény teljesitése lehetetlen

- haatermékcserét nem kérte, illetve nem kérhette, (gy igényelhet a termék értékével aranyos levasarlast

- végso esetben — a szerzédéstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Vevo viseli, kivéve, ha az

indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Vevo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
hénapon belil kézoini. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves elévilési

hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

A teljesitéstdl szamitott hat honapon bellil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kbzlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Vevd igazolja, hogy a terméket a Webaruhazat iizemeltetd vallalkozas nydijtotta. A teljesitéstél szamitott hat

hénap eltelte utan azonban mar Vevd koteles bizonyitani, hogy az Vevd altal felismert hiba mér a korabban is megvolt.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011L0083&from=hu

Visszaszallitas
A Vevd koteles a termék(ek)et haladéktalanul, de legkésbbb az elallas kdzlésétél szamitott 14 napon bellil visszakiildeni
az aldbbi cimre:
The New Nexpert Kft. 1119 Budapest, Petzval Jozsef u. 46-48.

A visszatéritést Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a termék(ek)et.

A fogyaszté nem gyakorolhatja az elallasi jogat
- olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd

felbontasa utdn nem kiildhetd vissza — pl. kozmetikumok

A Webaruhaz jogai és kotelezettségei

Felmeriil6 hibak
A Webaruhazban val6 vasarlas feltételezi a Vevé részérél az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és

elfogadasat, kiilonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertil6 hibakra.

Felel6sség
A Webéaruhaz semmilyen médon nem felelés az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt, barmilyen okbol is kdvetkeztek
be:
- Az lInterneten kiildétt és / vagy fogadott barmilyen adat.
- Barmilyen mikodési hiba az internetes halézatban, ami megakadalyozza a Parfummania.hu aruhaz akadalytalan
mUikodését és a vasarlast.
- Béarmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkzben a kommunikécios vonalakon.
- Barmely levél - fiiggetlendl att6l, hogy papir, vagy elektronikus formaban érkezett -, de féleg barmilyen adat
elvesztése.
- Bérmely szoftver nem megfelel mikodése.

- Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kovetkezménye.

Okozott karok
A Webéaruhaz nem felelés semmilyen alapon, semmilyen karért - fliggetlenil attol, hogy direkt, vagy indirekt -, ami a

Webaruhazhoz valé csatlakozas miatt kovetkezett be.

Kapcsolddas a Webaruhazhoz

Egyedil a Vevo felelés a Webaruhazhoz val6 kapcsolddaséért és a Webaruhazban valo vasarlasért.

Felelbsségre vonhatosag
A Webaruhadz nem vonhatd felelésségre semmilyen esetben vis maior esetén vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan,

ami nem az iranyitasa alatt all.



Csalas
A Webéruhaz szabadon beperelhet barmely személyt, aki csalast kovet el vagy annak elkdvetésével probalkozik.
Azonban a Webéaruhaz nem vonhatd felelésségre semmilyen, harmadik személy altal valamely Vevé rovéaséara tortént

csalas miatt.

Szabalyok megsértése
Abban az esetben, ha a Vevé barmilyen formaban megsérti a szabalyokat, a Webaruhaz szabadon érvénytelennek

nyilvanithatja vasarlasat, és a Vevé nem jogosult fellebbezni a dntés ellen.

Megrendelés leadasa

A megrendelni kivant termékeket egy virtualis kosarban kell gy(jteni. A termékek a részletes termékoldalon talalhato
,Kosarba teszem” feliratl ikonra kattintva tehet6k kosarba. A rendelt mennyiség a kosarra kattintas utan szabadon

modosithato.

Amennyiben a Vevd rendelkezik torzsvasarloi koddal, ajandékutalvany kdddal vagy barmilyen mas kedvezményre jogositd
kuponkoddal, azt ezen a feliileten a ,Kuponkdd” mezébe kell beirni, és az ,OK” gomb megnyomasaval érvényesiteni.
Tobb kedvezményes kdd egyiittes felhasznalasara nincs mdd. Ha sikeresen aktivalta kédjat, a kedvezmény azonnal

lathatd a végosszegen.

Ha minden vasarolni kivant termék a Kosérba kerlilt, a Vevé a ,Tovabb a pénztarhoz” gombra kattintva adhatja meg a

rendelésleadashoz szlikséges adatait.

Megrendelés

Ezen az oldalon is ellenérizheti kosaranak tartalmat, és amennyiben valtoztatni kivan rajta, ugy a ,Kosar tartalmanak

modositasa” linkre kattintva vissza tud |épni a koséarba.
Ha mindent rendben talalt, Ugy az alabbi részeket kell kitlteni:
Kapcsolati adatok

A Vevé itt adhatja meg vezetéknevét, keresztnevét, valamint egy valos e-mail cimet és telefonszdmot a rendelés
teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartdshoz. Amennyiben még nem regisztralt, és szandékaban all, ugy azt itt is
megteheti a vonatkozé mezdre kattintassal, és egy valasztott jelszé6 megadasaval. Amennyiben mar rendelkezik fiokkal,

de még nem Iépett be, arra is van itt lehetdség.
Széamlazasi adatok

Amennyiben a Vevé maganszemély, ugy elegend6 a szamldzasi cim megadasa. Amennyiben a Vevé cégként vagy

egyéni vallalkozokeét vasarol, ugy a nevet illetve az adoészamot is meg kell adni.
Széllitasi adatok

Csak abban az esetben kell kilén megadni, amennyiben az eltér a szamlazési adatoktol.



Atvételi médok
Hazhoz szallitas
Ebben az esetben a szallitas 2-5 munkanapon beliil tdrténik, munkanapokon 8-17 6raig, igy a Vevé koteles olyan
szallitasi cimet megadni, ahol ebben az idSintervallumban tartézkodik. Ha barmilyen hozzafiiznivaldja van a szallitashoz,
azt a ,Megjegyzés’ rovatba irja be, az ott megjelené lizeneteket a Webaruhaz tovabbitja a futarszolgalatnak.
Amennyiben Express One futarszolgélattal kildjik a csomagot, ugy onnantél kezdve, hogy az atadasra kertil a
futarszolgalatnak, a csomag hollétérél az Express One futarszolgélatnal lehet érdekldni a +36-1/8777-400-es vagy a
+36-1/8777-444-es telefonszamon.

A széllitas napjan az Express One futarszolgalat kild egy sms értesitést a Vevd altal megadott mobil szamra.

Ha a széllitas napjan nem all a Vevé maédjaban a megadott cimen tartézkodni, a csomagot az utanvét 6sszegének
kifizetése ellenében barmely megbizottja tveheti, csak biztositsa, hogy valaki tartézkodjon a megadott cimen, és legyen

nala elegend6 dsszeg a csomag atvateléhez.

Sikertelen kézbesités esetén a futar a kdvetkezé munkanapon Ujabb kisérletet tesz a csomag atadasara. Amennyiben

masnap sem sikerl a kézbesités, a csomagot visszaszallitigk a Webaruhaznak.

Az Express One Hungary Kift. a Webaruhaz szerz6dd partnere, a Webaruhaztdl fliggetlendl miikodd futarcég, ezért a
kézbesités menetében vagy a futarral kapcsolatosan esetlegesen felmeriilé probléméakért a Webaruhaz felelésséget nem

vallal.

Amennyiben a Vev( a hazhoz szallitdsi modot valasztotta, és budapesti szallitasi cimet adott meg, Ugy a Szolgaltaténak
jogaban all a gyorsabb és biztonsagosabb kézbesités érdekében a BestFut futarszolgalattal kiildeni a csomagot. Ez

esetben a szallitas napjan a futar keresi a Vevét a megadott telefonszamon.

Csomagpont - Pick Pack Pont alternativ futarszolgalattal
Amennyiben a megrendel6lap kitoltésekor a Vevd ezt az opcidt valasztaja, a megjelend listak alapjan ki tudja valasztani az
szamara legmegfelelébb helyszint (altaldban Ujséagosok, benzinkutak, bevesarlakdzpontok lizletei), ahova majd

személyesen mehet el, amint kapott sms és/vagy e-mail-t a Pick Pack Pont-tdl, hogy megérkezett a csomagja.

Az (izenet megérkezésétdl szamitva egy hét all a Vevd rendelkezésére, hogy atvegye csomagjat az adott pont

nyitvatartasi idején belll barmikor.

Pick Pack Pont-ra vald szallitas esetén a szallitasi id6 Budapestre 2-5 munkanap, az orszag mas terlleteire 3-6

munkanap.

Ritka esetben egy-egy Pick Pack pont megsziinik, vagy valamely okbél atmenetileg nem tud csomagot fogadni, az
adatbézis viszont nem frisstl id6ben. Amennyiben megsz(int Pick Pack pontra kéri csomagjét, ugy a Webaruhaz
ugyfélszolgalata telefonon értesiti a Vevét a valtozasrol, és ekkor a Vevének madjaban all kivalasztani egy masik atvételi

pontot.

Csomagautomata - Foxpost futarszolgalat
Amennyiben a megrendeldlap kitoltésekor a Vevd ezt az opciét valasztja, megjelenik a Szallitasi adatok mezéi mellett egy

Foxpost ,Valasszon automatat” ikon, melyre rékattintva a felugré ablakban ki tudja valasztani, hogy melyik Foxpost



automataba szeretné kémi a csomagot. Ha sikeresen kivalasztotta, és rakattintott a térkép alatti ,Szallitasi adatok

régzitése” linkre, akkor a Szallitasi adatok mez6i automatikusan kitdltédnek, és a Foxpost ikonon megjelenik egy zéld

pipa.

Valaszthat6 fizetési modok

o Utanvét - készpénz: a csomag atvételekor a futarnal fizetve készpénzben
e Utanvét - bankkartya: a csomag atvételekor a futarnal fizetve bankkartyaval

o Online bankkartyas fizetés: el6re fizetve a Barion rendszerén keresztiil. A bankkartya adatok a webaruhazhoz, tehat
a Szolgaltatbhoz nem jutnak el. A fizetési szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank

felugyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

Megjegyzés mezé (kitéltése nem kételez6)

- Aszéllitdshoz kapcsolddd egyéb megadni kivant adat

- Hakedvezményre jogosité kodjat nem tudta valamilyen okbél érvényesiteni, ide irja be a kodot, igy a Webaruhaz

alkalmazottai le tudjék ellendrizni annak érvényességét a rendelés feldolgozasakor

- Barmi egyéb a rendelés akadalymentes és hibatlan teljesitéséhez szlikséges informécié megadasa

Hirlevél hozzajarulas

A checkbox kipipalassal elfogadhatja a Vevd, hogy a tovabbiakban hirleveleket kapjon a Webaruhaz lizemeltet6jétél.

A megrendelés leadasa
A pénztar oldalon tudja a Vev6 megadni a szamlazasi adatokat, a fizetési modot, a szallitési mddot és cimet, majd a
rendelését véglegesiteni és elklldeni. Ezen az oldalon a Vevd a kosar tartalmat leellendrizhet, és ha hibat talél, a ,Kosar
tartalmanak modositasa” linkre kattintva megvaltoztathatja a rendelni kivant mennyiséget, tételt torolhet, vagy Uj tételt
adhat rendeléséhez. Ha mindent rendben talalt, akkor a pénztar oldalon a kis jeldl6négyzet kipipalasaval elfogadva jelen
ASZF feltételeit, illetve az egységes eurdpai adatvédelmi rendeletet (GDPR-t) a ,Megrendelés elkiildése” gombra kattintva

leadhatja rendelését.

Vev a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy fizetési kotelezettsége keletkezik.

Kedvezményes fizetési modok
Torzsvasarloi ar
Ha a vevl rendelkezik térzsvasarléi kdddal, gy jogosult minden terméket kedvezményes térzsvasarloi aron megrendelni.

A Webaruhaz minden terméknél a részletes termékoldalon feltlinteti a normal arat és a torzsvasarloi arat is.

Torzsvasarldi kod hasznalata: a kosarban a ,Kuponkod” mezébe kell a Vevbnek beirni a torzsvasarléi kddot, és az ,OK”
gomb megnyomasaval érvényesiteni azt. Ha sikerUlt, azonnal megvéltozik a végdsszeg. Torzsvasarloi kod hasznélata

mellett més kuponkdd altali kedvezmény egyidejlileg nem vehetd igénybe.



Més kedvezményes kodok
A Webaruhaz szamos egyéb akcio keretében kiilonféle kuponkodokkal kedveskedik vasarldinak. Ezeket a kddokat a
térzsvasarldi-, avagy az ajandékutalvany koddal megegyezd mddon tudja a Veve érvényesiteni. Tobb kod egyittes

felhasznalasara nincs lehetéség.

Barmilyen nemii kedvezményre jogosit6 kod felhasznalasakor fontos, hogy szokoz ne keriiljon a mezébe!

Egyéb szolgaltatasok

Diszcsomagolas
A Webéruhazban a Vevé kérhet killén diszcsomagolast a vasarolt termékre/termékekre, amennyiben ajandékba szanja
azt/azokat, de nem akar otthon a csomagolassal bajlédni. A diszcsomagolas dijkdtelezettséggel jar; az oldalon megjelend

o0sszegeért cserébe a Webaruhaz alkalmazottai izlésesen becsomagoljak a valasztott terméket.

A vasarlasi folyamat soran a kosarban a becsomagoltatni kivant termék alatt talalhaté ,Diszcsomagolas” felirat el6tti
mez6t kell a Vevének kipipalnia. Amennyiben egy termékbdl tobbet is rendel, és mindet szeretné becsomagoltatni, tgy a
darabszamot is be kell allitani. Ha egy adott termékbél a Vevé tébbet vasarolt, és tébbet is szeretne becsomagoltatni, igy

annak megfelel6en valassza ki a diszcsomagolasnal a kivant darabszamot.

Kulonbdzo termékek esetén minden olyan terméknél aktivainia kell a Vevének a diszcsomagolast, melyet be szeretne

csomagoltatni.

Ajandékkuldés
A Webéruhazban lehetség van arra, hogy a Vevé meglepje ismerdsét, baratjat, rokonat, vagy kedvesét parfiimmel, vagy

barmely mas szépségéapolasi termékkel.

Amennyiben a Vevé ily modon szeretné kiildeni a rendelt termék(ek)et egy masik félnek, igy mindenképp az online
bankkartyas fizetést kell valasztania, illetve a rendelés leadasakor kipipalni az ,Ajandékba kiilddm” blokk melletti
négyzetet. igy a csomagért a futamal méar nem kell fizetni, és a szamlat a Szolgaltatd nem helyezi bele a csomagba, hogy

az ajandékozott ne szerezzen tudomast a termék(ek) értékérdl.

Fontos, hogy a Vevd a Szamlazasi cimhez sajat adatait adja meg, Szallitasi cimhez pedig az ajandékozni kivant személy

adatait. Olyan helyre kérje a kiildeményt, ahol az ajandékozni kivant személy napkdzben elérhetd.



